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Unterstützungsangebote für Familien mit kleinem Einkommen 

 

WAS FÜR WEN BEI WEM WO ANTRÄGE / Kontakt / Information 

Broschüre „Leistun-
gen für Familien mit 
kleinem Einkom-
men“ in leichter 
Sprache 

Familien mit kleinem Einkommen 
Bundesministerium 
für Familie, Senioren, 
Frauen und Jugend  
(bmfsfj) 

 

Online Info, Download oder Onlineleseversion der Borschüre: 
www.bmfsfj.de 

 In Suche eingeben: „Leistungen für Familien mit 
kleinem Einkommen“ 

„Starke-Familien-
Checkheft“, Fami-
lienleistungen auf 
einen Blick 

Familien mit kleinem Einkommen 
Bundesministerium 
für Familie, Senioren, 
Frauen und Jugend  
(bmfsfj) 

 

Online Info, Download oder Onlineleseversion der Borschüre: 
www.bmfsfj.de 

 In Suche eingeben: „Starke-Familien-Checkheft“ 

Unterhalt Kinder, die bei nur einem Elternteil leben Unterhaltsverpflich-
tete*r 

persönlich 
Info: www.familienportal.de 

 In Suche eingeben: „Wann können Kinder Unter-
halt bekommen“ 

Unterhaltsvorschuss Alleinerziehende, die keinen oder nicht 
regelmäßig Unterhalt von dem anderen 
Elternteil erhalten 

Landkreis PM / Fach-
dienst Finanzhilfen 
für Familien 

(Jugendamt) 

Team Teltow 
Lankeweg 4 
14513 Teltow 
 

 

Info, Kontakt und Antrag:  
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „Unterhaltsersatzleistungen“ 

Tel: 03328-318 205 
E-Mail: finanzhilfen@potsdam-mittelmark.de 

Beistandschaft und  
Unterhalt 

Für allein sorgeberechtigte (oder tatsäch-
lich allein sorgende) Elternteile. Beistand-
schaft umfasst die Feststellung der Vater-
schaft und die Geltendmachung von Un-
terhaltsansprüchen sowie die Verfügung 
über diese Ansprüche 

Landkreis PM / Fach-
dienst Finanzhilfen 
für Familien (Jugend-
amt) 

Postfach 1138 
14801 Bad Belzig 

Besucheranschrift: 
Lankeweg 4 
14513 Teltow 

Onlineberatung 

Info, Kontakt und Sprechzeiten: 
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „Beistandschaften / Unterhalt“ 
 
Tel.: 03328-318-201 
E-Mail: finanzhilfen@potsdam-mittelmark.de 

  

Kinderzuschlag KiZ 

 

- eigenes Kind unter 25 lebt im Haus-
halt 

- Kindergeldbezug  

Familienkasse Berlin-
Brandenburg 

Standort Potsdam 

Besucheranschrift: 
Schlaatzweg 1 
14473 Potsdam 

Finden Sie heraus, ob Sie Anspruch haben: 
www.kiz-digital.de 

allgemeine Infos: 

https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/leistungen-fuer-familien-mit-kleinem-einkommen/142550
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/leistungen-fuer-familien-mit-kleinem-einkommen/142550
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/leistungen-fuer-familien-mit-kleinem-einkommen/142550
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/leistungen-fuer-familien-mit-kleinem-einkommen/142550
https://www.bmfsfj.de/bmfsfj/service/publikationen/starke-familien-checkheft/136896
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/mutterschaftsleistungen
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/unterhalt/wann-koennen-kinder-unterhalt-bekommen-/125228
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/unterhalt/wann-koennen-kinder-unterhalt-bekommen-/125228
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/dienstleistungen-a-bis-z/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=213&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=794188523ca226e2a010120b1c49cac7
mailto:finanzhilfen@potsdam-mittelmark.de
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=125&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=cbd495b06d6d95f526efae62a73f69c5
mailto:finanzhilfen@potsdam-mittelmark.de
https://con.arbeitsagentur.de/prod/kiz/ui/start
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- Bruttoeinkommen Ihrer Familie be-
trägt mindestens 900,- (Paare) bzw. 
600,- (Alleinerziehende). 

- Sie hätten genug Geld für den Unter-
halt Ihrer Familie, wenn Sie zusätzlich 
zu Ihrem Einkommen Kinderzuschlag 
und eventuell Wohngeld erhalten 
würden. 

 

 
www.kinderzuschlag.de 
www.familienkasse.de 
www.bmfsfj.de 
www.familienportal.de 

!! kostenfreie Servicenummer: 
Tel.: 0800 4 5555 30 
z.Z. Videoberatung möglich 

E-Mail: 
familienkasse-berlin-brandenburg@arbeitsagentur.de 
 

Bildungs- und Teil-
habepaket (BuT) 

Familien, die auf Unterstützungsleistun-
gen angewiesen sind (Kinderzuschlag, Ar-
beitslosengeld II, Sozialgeld, Sozialhilfe 
(Hilfe zum Lebensunterhalt, Grundsiche-
rung im Alter und bei Erwerbsminde-
rung), Wohngeld oder Asylbewerber-Leis-
tungen. 

Landkreis PM 

Fachdienst Soziales 
und Wohnen/Team 
Bildung und Teilhabe 

Für Teltow:  

Besucheranschrift:  
Papendorfer Weg 1 
14860 Bad Belzig 

Infos: 
www.familienportal.de/but 

Infos, Kontakt, Öffnungszeiten, weitere Dokumente: 
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „Bildungs- und Teilhabepaket“ 

Tel.: 033841-91 606 
E-Mail: sozialamt@potsdam-mittelmark.de 
 

Wohngeld Lassen Sie in finanziell angespannter Le-
benssituation in allgemeinen Beratungs-
stellen abklären, ob Sie Anspruch auf 
Wohngeld haben. Wohngeld kann ein Zu-
schuss zur Miete sein. Wohnen Sie im ei-
genen Wohnraum, können Sie Lastenzu-
schuss beantragen. 

Landkreis PM 

Fachdienst Soziales 
und Wohnen/Wohn-
geldbehörde 

 

Für Teltow: 

Lankeweg 4 
14513 Teltow 

Infos und Wohngeldrechner:  

www.bmi.bund.de/wohngeldrechner 

 Formulare: 
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „Wohngeld“ 

Tel.: 033841-91 368 
E-Mail: sozialamt@potsdam-mittelmark.de 
 

Wohnberechtigungs-
schein (WBS) 

Wohnungen, die mit Mitteln aus  
öffentlichen Haushalten gefördert wer-
den, sind für Wohnungssuchende be-
stimmt, deren Gesamteinkommen eine 
bestimmte Einkommensgrenze nicht 
übersteigt. 

Stadt Teltow/ 
Fachbereich Bildung 
und Soziale 

Sachbearbeiterin  
Soziales und Sport 

 

Info, Formulare, Kontakt: 

www.teltow.de   

 Startseite  Teltow virtuelles Rathaus  Dienst-

leistungen  W Wohnberechtigungsschein 

http://www.kinderzuschlag.de/
http://www.familienkasse.de/
http://www.bmfsfj.de/
file:///C:/Users/PhilantowGanzert/Nextcloud/Leitung/2%20Babybegrüßung_Familienbegleitung/Linkliste%20Beratungsangebote/einzelne%20Kategorien/www.familienportal.de
mailto:familienkasse-berlin-brandenburg@arbeitsagentur.de
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/kinderzuschlag/was-ist-kinderzuschlag-/124590
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/arbeitslosengeld/arbeitslosengeld/125032
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/arbeitslosengeld/arbeitslosengeld/125032
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/arbeitslosengeld/arbeitslosengeld/125032
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/sozialhilfe/sozialhilfe/125304
https://familienportal.de/familienportal/familienleistungen/weitere-leistungen/wohngeld/135244
https://familienportal.de/but
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=486&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=ce11b73cfae87cc73e1bb54e0417cbb1
mailto:sozialamt@potsdam-mittelmark.de
https://www.bmi.bund.de/DE/themen/bauen-wohnen/stadt-wohnen/wohnraumfoerderung/wohngeld/wohngeldrechner-2020-artikel.html
https://www.bmi.bund.de/DE/themen/bauen-wohnen/stadt-wohnen/wohnraumfoerderung/wohngeld/wohngeldrechner-2020-artikel.html
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
mailto:sozialamt@potsdam-mittelmark.de
http://www.teltow.de/
https://rathaus.teltow.de/teltow/virtuelles-rathaus/dienstleistungen/detail/12069616/dienstleistung/einheit/wohnberechtigungsschein.html
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Tel.: 03328-47 81 242 
E-Mail: k.augsten@teltow.de 
 

Sozialpass bei ALG II  Personen, die Arbeitslosengeld II,  
Sozialhilfe, Grundsicherung im Alter  
oder Leistungen nach dem Asylbewerber-
gesetzt erhalten, können eine  
Sozialkarte beantragen. 

Diese Karte berechtigt zum kostenfreien/ 
ermäßigten Empfang verschiedener sozi-
aler Leistungen in Teltow. 

Stadt Teltow/  
Fachbereich Bildung 
und Soziales 

Sachbearbeiterin  
Soziales und Sport 

 

Info, Formulare, Kontakt: 

www.teltow.de  

 Startseite  Teltow virtuelles Rathaus   

Dienstleistungen  S Sozialkarte 

Tel.: 03328 47 81 242 
E-Mail: k.augsten@teltow.de 
 
 

Teltower Tafel 

„gemeinsame  
Lebensmittel- 
rettung“ 

 

Menschen mit geringem Einkommen   
(Arbeitslosengeld II, Sozialhilfe oder Sozi-
algeld, kleine Rente oder geringe Entloh-

nung )  Nachweis mit Sozialpass oder 
Berechtigungskarte 

Tafel Potsdam e.V. 

Geschwister- Scholl-
Straße 83 
14471 Potsdam 

 

Potsdamer Straße 34 
14513 Teltow 
 

 

Infos und Berechtigungskarte: 
www.potsdamer-tafel.de 

Tel.: 0331-270 58 89 
E-Mail: info@potsdamer-tafel.de 

Arbeitsplatzverlust, 
Arbeitslosengeld  
(ALG I und II) 

 

- ALG I für Arbeitssuchende, wenn: 
- 30 Monaten vor Arbeitslosmeldung 

min. 12 Monate versicherungspflich-
tig beschäftigt gewesen 

- bei Arbeitsagentur arbeitslos  
gemeldet 

- ohne Beschäftigung, können aber 
eine versicherungspflichtige Beschäf-
tigung ausüben (max. 15 Stunden/ 
Woche). 

- stehen Vermittlung in den Arbeits-
markt zur Verfügung 

-  
- ALG II: 

Landkreis PM/ 
Agentur für Arbeit/  
Jobcenter MAIA 

Jobcenter MAIA 
Postfach 1226 
14802 Bad Belzig 

Besucheranschrift: 
Lankeweg 4 
14513 Teltow 

 

 

 

 

Info und Antrag:  
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „MAIA“ 

Tel. : 033841-91 800 
E-Mail: maia-team611@potsdam-mittelmark.de 

 

 

mailto:k.augsten@teltow.de
https://rathaus.teltow.de/teltow/virtuelles-rathaus/dienstleistungen/detail/12069616/dienstleistung/einheit/sozialkarte.html
mailto:k.augsten@teltow.de
https://potsdamer-tafel.de/
mailto:info@potsdamer-tafel.de
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/de/wirtschaft-arbeit/jobcenter-maia/
mailto:maia-team611@potsdam-mittelmark.de
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- für Arbeitssuchende nach ALG I Be-
zug; Aufstockend möglich auch in El-
ternzeit, wenn das Einkommen nicht 
für den Lebensunterhalt reicht 
(Grundsicherung!) 

Einmalleistungen/ 
Mehrbedarf nach 
SGB II  

- schwangere Hartz IV Empfängerinnen  
- alleinerz. Hartz IV Empfangende 
- behinderte Hartz IV Empfangende 
- Hartz IV Empfangende, die aus medi-

zinisch nachgewiesenen Gründen 
eine kostenaufwändige Ernährung 
benötigen 

- Mehrbedarfe auch für z.B. Auszubil-
dende, StudentInnen ohne ALG II Be-
zug möglich 

Landkreis PM/ 
Agentur für Arbeit/  
Jobcenter MAIA 

Jobcenter MAIA 
Postfach 1226 
14802 Bad Belzig 

Besucheranschrift: 
Lankeweg 4 
14513 Teltow 

 

Info: 

www.sozialhilfe24.de  Hartz 4  Erstausstattung -
Mehrbedarf 
 

Info und Ansprechpartner:  
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „MAIA“ 

Tel. : 033841-91 800 
E-Mail: maia-team611@potsdam-mittelmark.de 
 

Kitageld-Zuschuss / 
Übernahme von El-
ternbeiträgen 

Auf Antrag kann der Elternbeitrag für die 
Kinderbetreuung teilweise übernommen 
werden, wenn die Belastung den Eltern 
und dem Kind nicht zuzumuten ist. 

 

Landkreis PM/ 
Fachdienst Finanzhil-
fen für Familien 

  

Finanzhilfen für Fa-
milien,  
Postfach 1138 
14801 Bad Belzig  

Besucheranschrift: 
Am Gutshof 1-7 
14542 Werder/Havel 

Info und Antrag: 
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „Beitragsfreiheit für Kinder-
krippe, Kindergarten und Hort“ 

Tel.: 03327-739 334 
E-Mail: finanzhilfen@potsdam-mittelmark.de 

Haushaltshilfe bei 
Erkrankung des be-
treuenden Eltern-
teils 

- nach schwerer Krankheit und insbe-
sondere nach einer Behandlung im 
Krankenhaus 

- Voraussetzung: eine im Haushalt le-
bende Person kann Kranken nicht 
pflegen bzw. Haushalt führen 

Krankenkasse (KK) Eigene KK Info: 

www.Verbraucherzentrale.de  In Suche eingeben: 
„Haushaltshilfe von der Krankenkasse bezahlen las-
sen“ 

Befreiung/Ermäßi-
gung Rundfunkbei-
trag (GEZ) 

ALGII-Empfänger ARD/ZDF Deutsch-
landradio  

Beitragsservice 
50656 Köln  
 

Ansprechpartner 
PM/Fachdienst Sozi-
ales und Wohnen 

Infos, Antrag: 
www.rundfunkbeitrag.de  

 In Suche eingeben: „Befreiung“ 

E-Mail: sozialamt@potsdam-mittelmark.de 

 

https://www.sozialhilfe24.de/hartz-4-alg-2/erstausstattung-mehrbedarf/
https://www.sozialhilfe24.de/hartz-4-alg-2/erstausstattung-mehrbedarf/
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/de/wirtschaft-arbeit/jobcenter-maia/
mailto:maia-team611@potsdam-mittelmark.de
https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/de/aktuelles-termine/neues-aus-dem-landkreis/aktuelles/?tx_ttnews%5Btt_news%5D=869&cHash=a7f2a5abfb25f7365c2d1f570f74d7c8
https://www.potsdam-mittelmark.de/de/aktuelles-termine/neues-aus-dem-landkreis/aktuelles/?tx_ttnews%5Btt_news%5D=869&cHash=a7f2a5abfb25f7365c2d1f570f74d7c8
mailto:finanzhilfen@potsdam-mittelmark.de
http://www.verbraucherzentrale.de/
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/krankenversicherung/haeusliche-pflege-und-haushaltshilfe-von-der-krankenkasse-bezahlen-lassen-11554
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/krankenversicherung/haeusliche-pflege-und-haushaltshilfe-von-der-krankenkasse-bezahlen-lassen-11554
http://www.rundfunkbeitrag.de/
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/befreiung_oder_ermaessigung_beantragen/index_ger.html
mailto:sozialamt@potsdam-mittelmark.de
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BAföG Schüler*innen, Student*innen mit gerin-
gem Einkommen 

Landkreis PM/ 
Fachdienst Soziales 
und Wohnen 

Amt für Ausbidungs-
förderung  
Postfach 1138 
14081 Bad Belzig 

Info und Anträge: 
www.potsdam-mittelmark.de 

 In Suche eingeben: „BAföG“ 
 

Tel.: 033841-91 368 
E-Mail: sozialamt@potsdam-mittelmark.de 

"Hilfe für Familien in 
Not -Stiftung des 
Landes Branden-
burg"  

 

Familien mit mindestens einem Kind oder 
einem pflegebedürftigen Angehörigen, 
die ihren Wohnsitz im Land Brandenburg 
haben und in eine Notsituation geraten 
sind, zum Beispiel: 
- Unfall/Tod eines Familienmitgliedes 
- lange, schwere Krankheit 
- länger andauernde Arbeitslosigkeit 
- drohende Obdachlosigkeit 
- starke finanzielle Belastung durch 

Schulden 
- Scheidung oder Trennung 

Landesstiftung Pots-
dam 

 Antragsstellung muss über eine Beratungsstelle oder 
ähnliches erfolgen: 

- Ambulante Wohnhilfe 
- Schuldnerberatung 
- Schwangerschafts(-konflikt)beratung 
- Familienhilfe 

Infos und Kontakt: 
www.familien-in-Not.de 

 
 

 

Schulsozialfonds Schulkosten (z.B. Arbeitsmaterialien) wer-
den für Schulkinder von Familien mit klei-
nem Einkommen übernommen 

Schule des Kindes Bedarf zum Beginn 
des Schuljahres im 
Sekretariat der je-
weiligen Schule an-
melden 

Infos unter: 

Schulsozialfond für Schülerinnen und Schüler in 
Brandenburg 

Ferienzuschüsse für 
Familien 

Brandenburger Familien mit geringem 
Einkommen (auch die Großeltern können 
berücksichtigt werden) 

 

Landesamt für Sozia-
les und Versorgung 
des Landes Branden-
burg 
 

 
Infos und Antrag: 

www.lasv.brandenburg.de  In Suche eingeben: „Fa-
milienferien“ 
 

Tel.: 0355-289 38 53 

familienferien@lasv.brandenburg.de 
 
 

 

https://www.potsdam-mittelmark.de/nc/de/buergerservice/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/?tx_tlscotty_scotty%5Buid%5D=3&tx_tlscotty_scotty%5Baction%5D=showDetails&tx_tlscotty_scotty%5Bcontroller%5D=EJ7Interlock&cHash=2a1519398ca5ae5c233d134fa94780c6
https://www.potsdam-mittelmark.de/index.php?id=275&L=0&tx_kesearch_pi1%5Bsword%5D=baf%C3%B6g&tx_kesearch_pi1%5Bpage%5D=1&tx_kesearch_pi1%5BresetFilters%5D=0&tx_kesearch_pi1%5BsortByField%5D=&tx_kesearch_pi1%5BsortByDir%5D=
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